UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TAN YEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 166..../UBND-VP Tén Yén, ngay ..02. thang 02 nam 2023
V/V ning cao chét lugng giai
quyét y kién, kién nghi cua ctr
tri trén dia ban huyén

Kinh gri:
- Cac co quan, don vi thugc UBND huyén;
- Céc co quan, don vi tinh, TW dong trén dia ban huyén;
- Uy ban MTTQ va céc t6 chte chinh tri - x3 hoi huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Trong nhimg nim qua, viéc giai quyét va tra 1oi y kién, kién nghi cuaa cur
tri do Thuong truc HDND huyén chuyén dén 1a mot nhiém vu quan trong
thuong xuyén cuia cac cap chinh quyén va da dugc UBND huyén quan tim chi
dao; cac co quan, don vi, chinh quyén dia phuong thuc hién kha tét. Viéc giai
quyet tra 161 kha kip thoi, dam bao cac quy dinh ctia Nha nudce va diéu kién cu
thé cua dia phuong, thé hién trach nhiém cia co quan Nha nuéc doi V0’| nguyén
vong chinh dang cua cir tri va Nhan dan. Tuy nhién, bén canh d6 van con mot
50 ton tai, han ché nhu: Chét luong tham muu giai quyét va tra 161 mot s6 van
dé cua cac co quan, don vi con chung chung; thiéu giai phap va thoi gian thyuc
hién cu thé nén mot s6 kién nghi con kéo dai; viéc Kiém tra, ra soat, don doC
cia co quan, don vi chua thudng xuyén; cong tac giam sat viéc giai quyét y
kién, kién nghi ctr tri sau khi c6 vin ban tra 1o caa mot s6 co quan, don vi con
chua dugc thuc hién day du...

Pé nang cao chat luong giai quyét, két qua tra 101 ¥ kién, kién nghi cua ctr
tri nham gop phan bao vé quyeén loi, dap (ng nguyén vong chinh dang cia Nhan
dan, xay dung sy dong thuan xa hoi dé thyc hién dat két qua cao cac nhiém vy
phat trién Kkinh té - xa hoi, dam bao qudc phong - an ninh nam 2023; Chua tich
UBND huyén yéu cau Thi trudng cac co quan, don vi, Cha tich UBND cac xa,
thi tran tap trung chi dao, thuc hién tét mot s6 nhiém vu sau:

1. Trién khai thuc hién nghiém tac Quyét dinh sb 01/2018/Qb-UBND ngay
05/02/2018 cua UBND tinh Bac Giang ban hanh Quy ché tiép nhan, giai quyét
va tra 11 y kién, kién nghi cuaa cu tri tinh Bac Giang; Vian ban s6 1347/UBND-
VP ngay 02/8/2018 ctia Chu tich UBND huyén vé viéc tiép nhan, giai quyét va
tra 10 y kién, nghi nghi cua ct tri trén dia ban huyén.

2. Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich UBND céc x4, thi tran tap
trung chi dao xem xét, gial quyet kién nghi hodc tham muu cho Cha tich UBND
huyén bién phap giai quyét d6i vai nhitng kién nghi duoc phan cong theo dung
quy dinh, dung han dinh.

- Déi véi cac kién nghi lién quan dén chirc nang, nhiém vuy, quyén han cua
nhiéu co quan, don vi dugc giao cho mét co quan, don vi chu tri nghién ctu giai
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quyét thi co quan, don vi chu tri phai chu dong phdi hop, theo ddi, don déc viéc
giai quyét kién nghi cua cac co quan, don vi con lai, khong dé kién nghi ton
dong, kéo dai. Cac co quan, don vi duoC giao phdi hop c6 trach nhiém phdi hop
chat ch& vé6i co quan chu tri dé giai quyét kién nghi.

- Béi véi cac kién nghi ma viéc giai quyét co kho khan, vudng mic, co
quan duogc giao chu tri phai c6 van ban bao cao Chu tich UBND huyén dé xem
xét, cho y kién chi dao.

- Trong thoi han 45 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc vin ban phan cong
giai quyét kién nghi, cac co quan, don vi duoc giao chu tri giai quyét phai co
vin ban bao cdo tinh hinh, tién d6, két qua giai quyét kién nghi dén Chu tich Uy
ban nhan dan huyén.

- Pbi véi kién nghi co ndi dung phic tap hodc co lién quan dén nhiéu van
dé phai giai quyét can co thém thoi gian dé nghién ctru, Kiém tra, xac minh, xur
Iy thi cac co quan, don vi phai ¢ van ban dé nghi gia han thoi gian, thoi gian
gia han khong qua 20 ngay lam viéc dbi voi tat ca cac kién nghi. Vin ban dé
nghi gia han thoi gian giai quyét, tra 1oi kién nghi caa cac co quan, don vi guri
tgi Chu tich Uy ban nhan dan huyén va cac don vi c6 lién quan.

- Chu dong theo ddi, thudng xuyén ra soat, tong hop, danh gia két qua giai
quyét kién nghi duoc phan cong, kip thoi cap nhat két qua giai quyét giri Van
phong HDND&UBND huyén dé tong hop, bao cao Chu tich UBND huyén va
cac co quan ¢ tham quyén theo quy dinh.

3. Van phong HDND&UBND huyén c¢6 trach nhiém giap Chu tich UBND
huyén thudng xuyén theo ddi, kiém tra, dén dbc viéc tiép nhan, giai quyét va tra
loi kién nghi caa cac co quan, don vi, cu thé:

- Giap Chu tich UBND huyén thuc hién thuong xuyén cong tac theo doi,
kiém tra, don doc viéc tiép nhan, giai quyét va tra loi kién nghi caa cac co quan,
don vi; yéu cau cac co quan, don vi bao céo dinh ky hodc dot xuat vé tinh hinh
giai quyét, tra 1oi kién nghi da dugc Cha tich Uy ban nhan dan huyén phén cong.

- Trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc thong tin phan hdi cua cac
co quan, to chirc, ca nhan sau khi c6 két qua giai quyét kién nghi, Van phong
HDND&UBND huyén giip Chu tich UBND huyén xac minh thong tin phan
hoi; ddng thoi, gui dén co quan, to chiic, ca nhan cung cap thong tin phan hoi va
co quan giai quyét kién nghi biét. Trong truong hop két qua xac minh phat hién
thong tin phan hoi chua chinh xac, Van phong HDPND&UBND huyén tham muu
Chu tich Uy ban nhan dan huyén c6 vin ban thong bao dén cac don vi lién quan
biét va xu 1y.

- Tham muu Chi tich UBND huyén t6 chtc lam viée dé thao g& nhimg kho
khan, vudng mac trong viéc xem xét, giai quyét nhitng y kién, kién nghi cta ctr tri.
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- P& xuat Chu tich UBND huyén xem xét, kiém diém trach nhiém nguoi
ding dau co quan, don vi khong giai quyét kien nghi caa ci tri hoac giai quyét
cham, muon, chét luong con han ché.

4. Pé nghi Uy ban Mat tran T6 quéc huyén va cac to chirc chinh tri - x4 hoi
huyén ting cudng hon nita vai trd giam sat, phan bién ddi véi cong tac giai
quyét kién nghi cua cir tri; gan viéc tiép xtic ctr tri V6i tuyén truyén, giai thich vé
chu trvong ctia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc, viéc thuc hién cac
nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong; thuong xuyén nam, phan
anh tinh hinh Nhén dan va y kién kién nghi cua ct tri dén cic co quan c6 tham
quyén tra loi, giai quyét kip thoi, thau déo, gop phan han ché cac van dé bic
xuc, noi com trén dja ban huyén, tao sy déng thuan cua Nhan dan di véi vai tro
lanh dao, chi dao cua hé thdng chinh tri trong huyén.

Yéu ciu Thu trudng cac co quan, don vi; Chu tich UBND cac xa, thi tran
nghiém tac thyc hi¢n./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Thuong truc Huyén ty, HDND huyén;
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
-LbVP, CV;

- Luu: VT.

Ngu/yén Viét Toan
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