
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH BẮC GIANG 

 

Số:          /UBND-KGVX 

V/v tiếp nhận, giải quyết yêu cầu 

cung cấp thông tin từ cơ quan  

báo chí bằng văn bản điện tử 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Bắc Giang, ngày       tháng 3 năm 2024 

 

Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh; 

- Báo Bắc Giang, Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh; 

- Hội Nhà báo tỉnh, Tạp chí Sông Thương;  

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

 

Thời gian qua, các cơ quan báo chí Trung ương, địa phương hoạt động trên 

địa bàn tỉnh đã cơ bản thực hiện nghiêm các quy định của pháp luật về báo chí, 

đóng góp tích cực trong công tác thông tin, tuyên truyền, quảng bá hình ảnh tỉnh 

Bắc Giang. Tuy nhiên, bên cạnh các cơ quan báo chí, người làm báo tuân thủ 

quy định pháp luật, đạo đức nghề nghiệp, vẫn có một bộ phận cơ quan báo chí, 

phóng viên, cộng tác viên đã lạm dụng việc cấp, sử dụng giấy giới thiệu: dùng 

giấy giới thiệu như một dạng thẻ hành nghề (dùng đi dùng lại nhiều lần cho 

nhiều nội dung, đến nhiều cơ quan, đơn vị, địa phương…); nội dung yêu cầu 

cung cấp thông tin ghi trên giấy giới thiệu chưa đúng tôn chỉ, mục đích trong 

giấy phép hoạt động báo chí; yêu cầu cung cấp toàn bộ hồ sơ, tài liệu như cơ 

quan thanh tra, điều tra, vượt quá chức năng, quyền hạn của cơ quan báo chí. 

Tình trạng thiếu công khai, minh bạch này gây bức xúc cho cơ quan, đơn vị, địa 

phương, doanh nghiệp khi nhận được yêu cầu cung cấp thông tin, liên hệ công 

tác, làm ảnh hưởng đến uy tín cơ quan báo chí và người làm báo chân chính. 

Hiện tượng trên có thể được hạn chế, tiến tới chấm dứt nếu các cơ quan báo chí 

thực hiện việc gửi yêu cầu cung cấp thông tin, đề nghị làm việc, phối hợp công 

tác bằng văn bản điện tử thông qua Trục liên thông văn bản quốc gia. 

Để triển khai việc tiếp nhận, giải quyết yêu cầu cung cấp thông tin từ cơ 

quan báo chí bằng văn bản điện tử theo đề nghị của Bộ Thông tin và Truyền 

thông tại Công văn số 333/BTTTT-CBC ngày 25/01/2024; Chủ tịch UBND tỉnh 

có ý kiến như sau: 

1. Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh, UBND các huyện, thị xã, thành phố: 

- Tăng cường tiếp nhận và ưu tiên giải quyết các yêu cầu cung cấp thông 

tin, đề nghị làm việc, phối hợp công tác của cơ quan báo chí bằng văn bản điện 

tử thông qua Trục liên thông văn bản quốc gia (Hệ thống quản lý văn bản và 

điều hành công việc BG Office) kể từ ngày 05/3/2024, góp phần thúc đẩy 

chuyển đổi số báo chí, thuận tiện, nhanh chóng hơn cho các cơ quan báo chí liên 

hệ công tác, tác nghiệp và góp phần sớm xóa bỏ các phương thức yêu cầu cung 

cấp thông tin, liên hệ công tác thiếu minh bạch, sai quy định. 

- Tiếp tục thực hiện nghiêm túc việc phát ngôn và cung cấp thông tin cho 



báo chí theo quy định tại Nghị định số 09/2017/NĐ-CP của Chính phủ1; văn bản 

hướng dẫn của ngành chức năng2. Thường xuyên rà soát và thực hiện công bố 

thông tin của những người phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của cơ 

quan khi có sự thay đổi (người đứng đầu, người phát ngôn, người được ủy 

quyền phát ngôn) báo cáo UBND tỉnh (qua Sở Thông tin và Truyền thông để 

tổng hợp, theo dõi).  

2. Các cơ quan báo chí của tỉnh: 

- Sử dụng Hệ thống quản lý văn bản và điều hành công việc (BG Office) để 

gửi văn bản điện tử đề nghị làm việc, cung cấp thông tin, phỏng vấn lãnh đạo 

UBND tỉnh, lãnh đạo các sở, ban, ngành, đoàn thể, UBND các huyện, thị xã, 

thành phố. 

- Thực hiện tốt công tác thông tin, tuyên truyền theo đúng tôn chỉ, mục đích 

của cơ quan báo chí theo Giấy phép hoạt động đã được cơ quan có thẩm quyền 

cấp và định hướng tuyên truyền của Trung ương, của tỉnh. Quản lý chặt chẽ hoạt 

động của đội ngũ phóng viên, cộng tác viên của đơn vị; quán triệt phóng viên, 

cộng tác viên tác nghiệp theo đúng quy định của pháp luật về báo chí và quy 

định đạo đức nghề nghiệp người làm báo.  

3. Sở Thông tin và Truyền thông: 

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan theo dõi, đôn đốc các cơ quan, 

đơn vị, địa phương triển khai thực hiện việc tiếp nhận, giải quyết yêu cầu cung 

cấp thông tin từ cơ quan báo chí bằng văn bản điện tử.  

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai kiểm tra, đánh giá 

việc thực hiện phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của các cơ quan, đơn 

vị, địa phương; đôn đốc, chấn chỉnh việc thực hiện các quy định của pháp luật 

về phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí. 

- Thường xuyên tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh về kết 

quả thực hiện văn bản này, các khó khăn, vướng mắc (nếu có) để kịp thời chỉ 

đạo khắc phục, chấn chỉnh. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy; 

- Các cơ quan báo chí TW Thường trú tại tỉnh; 

- VP UBND tỉnh:  

+ LĐVP, các phòng, đơn vị; 

+ Lưu: VT, KGVX.Dũng.  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Mai Sơn 
 

                                           
1 Quy định chi tiết về phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của các cơ quan hành chính nhà nước. 
2 Công văn số 114/STTTT-TTBCXB ngày 07/02/2023 của Sở Thông tin và Truyền thông về việc tăng cường 

quản lý báo chí, truyền thông trên địa bàn tỉnh. 
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